Dell™ OptiPlex™ FX160
Kurulum ve Hizli Bagvuru Kilavuzu

Bu kilavuz 6zelliklerin tanitimini, belirtimleri ve bilgisayariniz igin hizl
kurulum, yazilim ve sorun giderme bilgilerini saglar. Isletim sisteminiz,

aygitlar ve teknolojiler hakkinda daha fazla bilgi igin, support.dell.com
sitesindeki Dell Teknoloji Kilavuzu'na bakin.
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Notlar, Bildirimler ve Uyarilar

Q NOT: NOT, bilgisayarinizdan daha fazla yararlanmaniza yardim eden 6nemli
bilgilere isaret eder.

° UYARI: BILDIRIM, ya donanimda olasi hasari ya da veri kaybini belirtir ve
size, bu sorunu nasil dnleyeceginizi anlatir.

A DIKKAT: UYARI, olasi maddi hasar, kigisel yaralanma veya 6liim
tehlikesi anlamina gelir.

Bir Dell™ n Serisi bilgisayar satin aldiysaniz, bu belgede yer alan Microsoft®
Windows® isletim sistemi bagvurular gegerli degildir.

Macrovision Uriin Bildirimi

Bu iirlin, Macrovision Corporation ile diger hak sahiplerine ait baz1 A.B.D.
patentlerindeki yontem istemleri ve diger fikri miilkiyet haklari ile korunan telif hakki
koruma teknolojisine sahiptir. Bu telif hakki koruma teknolojisinin kullanim1
Macrovision Corporation'in iznine tabi olup, Macrovision Corporation tarafindan
baska kullanimlara izin verilmediyse yalnizca evde ve diger sinirli gériintilemeler
i¢in kullanilmalidir. Tersine miihendislik ya da demonte etme yasaktir.

Bu belgedeki bilgiler 6nceden bildirilmeksizin degistirilebilir.
© 2008 Dell Inc. Tiim haklar: sakhdir.

Dell Inc."in yazili izni olmadan bu materyallerin herhangi bir sekilde ¢ogaltilmasi kesinlikle yasaktir.

Bu metinde kullanilan ticari markalar: Dell, DELL logosu, OptiPlex ve DellConnect Dell Inc. sirketinin
ticari markalaridir; Bluetooth, Bluetooth SIG, Inc. sahipliginde kayith bir ticari markadir ve Dell
tarafindan lisansli olarak kullanilir; Intel ve Atom Intel Corporation'm ABD'de ve diger tilkelerdeki tescilli
ticari markalaridir; Microsoft, Windows, Windows Vista ve Windows Vista baglat diigmesi Microsoft
Corporation'm ABD'deki ve/veya diger iilkelerdeki ticari markalar1 veya tescilli ticari markalaridir.

Bu belgede, marka ve adlarin sahiplerine ya da tiriinlerine atifta bulunmak i¢in bagka ticari marka ve
ticari adlar kullanilabilir. Dell Inc. kendine ait olanlarin disindaki ticari markalar ve ticari isimlerle
ilgili hi¢bir miilkiyet hakki olmadigini beyan eder.
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Bilgisayariniz Hakkinda

Onden Goriiniim

1 gu¢ diigmesi 2 yan kapak
3 USB 2.0 konnektdrleri (2) 4  stand
5 kulaklik konnektdri 6 mikrofon konnektéri
7  tanilamaisiklar (isik kodlar hakkinda 8 Wi-Fi gbstergesi
bilgi icin Servis El Kitabi'niza bakin)
9  sabit disk gostergesi 10 ag etkinligi gostergesi

Bilgisayariniz Hakkinda



Arkadan Goriiniim

1

T~

1 kablosuz anten (istege bagli) 2 seri baglanti konnektéri
3 DVI konnektori 4 VGA konnektoru

5  USB 2.0 konnektorleri (4) 6  PS/2 klavye konnektorl
7 glg konnektdrii 8  PS/2 fare konnektori

9

ag konnektori (RJ-45)
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Bilgisayarinizi Kurma

Bilgisayarinizi Kurmadan Once

Bilgisayarinizi yerlestirirken, gii¢ kaynagina kolayca erisebildiginizden,
havalandirmanin yeterli oldugundan ve bilgisayarinizin yerlestirildigi yiizeyin
diiz oldugundan emin olun.

o UYARI: Bilgisayarin standin tizerinde ve dikey konumda olmasini saglayin.
Bilgisayarin yatay olarak (yan tarafinin Gzerine) yerlestiriimesi hava akisini
onler ve performansi etkileyebilir.

Bilgisayarin ¢evresindeki hava akisinin engellenmesi, bilgisayarin asir1 1sinmasina
neden olabilir. Bilgisayari asir1 1stnmasini 6nlemek i¢in bilgisayarin arka
tarafinda en az 10,2 cm (4 ing) be diger taraflarda da minimum 5,1 cm (2 ing)
aralik birakildigindan emin olun. A¢ik oldugu sirada, bilgisayarinizi asla dolap

ya da ¢ekmece gibi kapali bir yere koymamalisiniz.

Hizh Kurulum

A DIKKAT: Bu béliimdeki yordamlari gergeklestirmeye baslamadan
once, bilgisayarinizla birlikte gelen giivenlik bilgilerini izleyin.

Q NOT: Siparis etmediyseniz pakette bazi aygitlar bulunmayabilir.

Bilgisayarinizi Kurma |7
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1 Beyaz DVI kablosunu ya da mavi VGA kablosunu kullanarak monitoriiniizii
baglayin.
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2 Klavye veya fare gibi bir USB aygiti baglayln.
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3 Ag kablosunu baglayin.

4 Giic kablosunu baglayn.

Bilgisayarinizi Kurma |



5 Monitordeki ve bilgisayardaki gii¢c diigmelerine basin.

2

»¢

10 | Bilgisayarinizi Kurma



Ozellikler

Q NOT: Ozellikler bélgeye gére degisebilir. Bilgisayarinizin yapilandirmasi hakkinda
daha fazla bilgi icin Baglat— Yardim ve Destek 6desini tiklatin ve bilgisayariniz
hakkindaki bilgileri gésteren segenegi segin.

islemci

Islemci tipi

Level 2 (L2) énbellek

Intel® Atom™ 200 Serisi Tek Cekirdekli islemci ya da
Intel Atom 300 Serisi Cift Cekirdekli islemci

cekirdek basina en az 512 KB ardigik veri blogu, sekiz
satir esli, geri yazmali SRAM

Sistem Bilgileri

Mikro devre seti

DMA kanallar1

Kesinti diizeyleri

BIOS mikrodevresi (ROM)
NIC

SiS M671 ve SiS 968
yedi

24

8 MB

10/100/1000 MB/sn iletisim kapasitesine sahip
timlesik ag arabirimi

Bellek

Tir 667 MHz veya 800 MHz DDR2 SDRAM
NOT: 800 MHz'lik bir bellek takildiginda, bilgisayar yine
de 667 MHz hizinda galigir.

Bellek konnektorleri iki DIMM

Bellek kapasiteleri 512 MB, 1 GB ve 2 GB'lik modiiller (512 MB'lik

modiiller Linux isletim sisteminde desteklenir)

Ozellikler | 11



Bellek (devami)

Minimum bellek

Maksimum bellek

1 GB (Linux i¢in 512 MB)
4GB

Goriintii

Tiir:

SiS Mirage tiimlesik
video

varsayilan 128 MB paylastirilmis video hafizasi
(BIOS sistem kurulumunda degistirilebilir)

Ses

Tiir:

ADI 1984A Tiimlesik
HD Ses

Siriiciler

Igeriden ulasilabilenler

Kullanilabilir siiriiciiler

bir adet 2,5 ing siiriicli bolmesi
bir adet 2,5 in¢ SATA sabit disk siiriicii

NOT: Sabit disk suriict istege baglidir ve bir sabit disk
sUrlcu kiti gerekdirir.

bir adet NVRAM Flash modiilii (timlesik isletim
sistemi i¢in)

Konnektorler

Harici konnektorler:
Goriintt
Ag adaptorii
USB

Ses
Seri

PS/2

12 | Ozellikler

15 pinli VGA konnektorii ve 24 pinli DVI konnektorii
RJ-45 konnektorii

iki 6n panel ve dort arka panel USB 2.0 uyumlu
konnektor

iki adet jak (kulaklik ve mikrofon)
bir 9 pinli konnektor
iki adet 6 pinli mini-DIN



Konnektorler (devami)

Sistem kart1 konnektorleri:

Seri ATA (sabit siiriicii)

bir adet 7 pinli konnektor

Seri ATA (NVRAM modiilii) bir adet 22 pinli konnektor

Fan

Mini-PCI Express X1

On panel LED

On panel USB

On panel ses

Bellek

Gig 12V

BIOS ROM

Seri ATA sabit siiriicii giig

bir 5 pinli konnektor

bir adet 52 pinli konnektor
bir adet 14 pinli konnektor
iki 10 pinli konnektor

bir adet 12 pinli konnektor
iki 240 pinli konnektor

bir 4 pinli konnektor

bir adet 8 pinli soket

bir 4 pinli konnektor

Denetimler ve Igiklar

Bilgisayarin 6nii:

Gii¢ diigmesi

Gii¢ 15181 (glic diigmesinin
icerisinde)

Ag baglantist 15181

Kablosuz baglanti 15181

Tanilama 1giklar (1-4)

Siirtict etkinlik 15181

basma diigmesi

mavi 151k — Uyku durumunda yanip soner, acik
durumda kesintisiz yanar.

sar1 151k — Bilgisayarin baslatilamamasinin nedeni
sistem kartinin baslatilamamasi ise, kesintisiz olarak
sar1 bir 151k yanar. Bu sistem kart1 veya gii¢ kaynagi
sorunu olabilir (bkz. ‘Gii¢ Sorunlarr’, sayfa: 17).

mavi 151k — Kesintisiz olarak yanan mavi renkli bir 151k
ag baglantis1 oldugunu gosterir.

mavi 151k — Kesintisiz yanan mavi renkli bir 151k
kablosuz agin acik oldugunu gosterir.

Tanilama 151k kodlar1 hakkinda bilgi i¢in Servis
Kilavuzunuza bakin.

mavi 151k — Yanip sonen mavi 11k bilgisayarin SATA
sabit siirlictistinden veri okudugunu veya yazdigimi
belirtir.
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Denetimler ve Igiklar (devami)

Bilgisayarin arkast:

Baglant1 biitiinltigii 15181 yesil 151k — 10 MB islem

(aZ bagdastiricis: turuncu 151k — 100 MB islem
konnektoriinde)
sar1 151k — 1 GB islem
kapal1 (151k yok) — Bilgisayar agla fiziksel bir baglanti
algilayamadi.
Ag etkinligi 15181 yanip sonen sart 151k
(ag bagdastiricisi
konnektoriinde)
Giig
DC gii¢ kaynag1:
Watt Degeri 50 W

Voltaj (6nemli voltaj ayar 100-240 V, ~0,8 A, 50-60 Hz
bilgileri i¢in bilgisayarinizla

birlikte verilen giivenlik

yonergelerine bakin)

Diigme pil 3-V CR2032 lityum, yass1 pil

Fiziksel

Yiikseklik Stand olmadan 22,9 cm (9,02 ing)
Stand ile birlikte 26,9 cm (10,6 ing)

Genisglik Yan kapak ile birlikte 5,4 cm (2,13 ing)
Yan kapak olmadan 4,7 cm (1,85 ing)

Derinlik 25,2 cm (9,92 ing)

Agirhik 1,81-2,09 kg (4,0-4,6 1b)

NOT: Yapilandirmaya ve standin dahil olup
olmamasina bagl olarak agirlik degisir.
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Ortam

Sicaklik:
Calisma
Depolama
Bagil Nem
Maksimum titresim:
Calisma
Depolama
Maksimum sarsinti:

Calisma

Depolama

Yiikseklik:
Calisma
Depolama

Havadan gegcen madde diizeyi

10° - 35°C (50° - 95°F)
—40° - 65°C (—40° - 149°F)
%20 - %80 (yogusmasiz)

0,0002 G*/Hz'de 5 ila 350 Hz
0,001 ila 0,01 G*/Hz'de 5 ila 500 Hz

2 msn darbe siiresiyle 40 G +/- %5 +/- %10 (20 ing/sn
[S51 cm/sn] degerine es deger)

2 msn darbe siiresiyle 105 G +/- %5 +/- %10 (50 ing/sn
[127 cm/sn] degerine es deger)

—15,2 - 3048 m (-50 - 10.000 ft)

—15,2-10.668 m (=50 - 35.000 ft)
ISA-S71.04-1985 ile tanimlanan bicimde G2 veya diisiik

Ozellikler | 15
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Sorun Giderme Ipuglari

A DIKKAT: Kapagini agmadan énce daima bilgisayarinizin fisini prizden
cekin.

Q NOT: Sistem mesajlarina cevap vermek de dahil olmak iizere detayl sorun
giderme bilgileri icin support.dell.com adresinden Servis El Kitabrniza bakin.

Donanim Sorun Gidericisini Kullanma

1 Baslat (Microsoft® Windows® XP tiimlesik) ya da Windows Vista® Baslat
diigmesini @9 ve Yardim ve Destek 6gesini tiklatin.

2 Araalanmma donanim sorun gidericisi yazin ve aramayi
baglatmak i¢in <Enter> tusuna basin.

3 Arama sonuglarinda sorununuzu en iyi sekilde tanimlayan secenegi
belirleyin ve kalan sorun giderme adimlarini izleyin.

Ipuclari
» Bir aygit calismiyorsa, aygitin dogru baglandigindan emin olun.

* Bir sorun oldugun bir gostergesi olabilen bilgisayarin 6niindeki tanilama
1siklarini kontrol edin ya da sesli uyar1 kodlarini dinleyin. Daha fazla bilgi
icin Servis El Kitabi'niza bakin.

» Sorun baslamadan once bir parca eklediyseniz veya ¢ikardiysaniz, ekleme
yordamlarini gézden gegirin ve parganin dogru takildigindan emin olun.

+ Ekranda bir hata mesaj1 goriiniirse, mesaj1 biitiiniiyle bir yere not edin. Bu mesaj
destek personelinin sorunlari tanilamasina ve gidermesine yardimci olabilir.

* Programda bir hata mesaji olusursa, programin belgelerine bakin.

Gii¢ Sorunlari

A DIKKAT: Bilgisayarinizin iginde galismadan énce, bilgisayarinizla
birlikte verilen giivenlik bilgilerini okuyun. Ek giivenlik en iyi
uygulama bilgileri i¢in bkz. www.dell.com/regulatory_compliance.

Sorun Giderme lpuglari | 17



ISIK KAPALIYSA — Bilgisayar kapalidir veya elektrik almryordur.

*  Gili¢ konnektorinii ¢ikarip bilgisayarin arkasindaki giic konnektoriine ve
elektrik prizine tekrar takin.

* Bilgisayarin dogru ¢aligtigindan emin olmak igin gii¢ ¢ok ¢ikish elektrik
prizlerini, gii¢ uzatma kablolarini ve diger giic koruma aygitlarini devre dist
birakin.

» Kullanilmakta olan tiim ¢ok ¢ikisl elektrik prizlerinin bir duvar prizine
takildigindan ve acik oldugundan emin olun.

* Elektrik prizine lamba gibi baska bir cihaz takarak, prizin sorunsuz
caligtigindan emin olun.

GUG 1SIGI MAVIYSE VE BILGISAYAR YANIT VERMIYORSA —
e Ekranin takili ve agik oldugundan emin olun.

» Ekran bagli ve gii¢ a¢ik konumdaysa, support.dell.com adresinden Servis El
Kitabi'na bakin.

GUG ISIGI MAViI OLARAK YANIP SONUYORSA — Bilgisayar bekleme
modundadir. Normal ¢alismay1 devam ettirmek i¢in klavyenizde bir tusa basin,
fareyi hareket ettirin veya gii¢ diigmesine basin.

GUG ISIGI MAViI OLARAK YANIP SONUYORSA — Elektrik ile ilgili sorun
var, aygit arizali veya yanlig takilmis olabilir.

GiRiISIMiI GIDERME — Girisimin baz1 olas1 nedenleri asagida belirtilmistir:
* Qiig, klavye ve fare uzatma kablolar1
*  Ayni ¢ok cikish elektrik prizine ¢ok fazla aygit bagli
* Ay elektrik prizine ¢ok ¢ikish elektrik prizleri baglanmis

Bellek Sorunlari

A DIKKAT: Bilgisayarinizin iginde galismadan énce, bilgisayarinizla
birlikte verilen giivenlik bilgilerini okuyun. Ek gilivenlik en iyi
uygulama bilgileri i¢cin bkz. www.dell.com/regulatory_compliance.

YETERSIZ BELLEK MESAJI ALIRSANIZ —

* Acik dosyalar1 kaydedip kapatin ve kullanmadiginiz agik programlardan
cikin ve sorunun giderilip giderilmedigine bakin.

* En az bellek gereksinimleri i¢in yazilim belgelerine bakin. Gerekirse ilave
bellek takin.

18 |  Sorun Giderme ipuglari



* Bilgisayarimzin bellekle basarili bir sekilde iletisim kurdugundan emin
olmak i¢in bellek modiillerini yeniden yerlestirin.

» Dell Diagnostics programini ¢alistirin (bkz. ‘Dell Diagnostics Programr1’,
sayfa: 21).
BASKA BELLEK SORUNLARIYLA KARSILASIRSANIZ —

» Bilgisayarmizin bellekle basarili bir sekilde iletisim kurdugundan emin
olmak i¢in bellek modiillerini yeniden yerlestirin.

» Bellek takma yonergelerine uydugunuzdan emin olun.

* Kullandigmiz bellegin bilgisayariniz tarafindan desteklendiginden emin
olun. Bilgisayariniz tarafindan desteklenen bellek tipleri hakkinda daha fazla
bilgi i¢in bkz. ‘Ozellikler’, sayfa: 11.

* Dell Diagnostics programini ¢alistirin (bkz. ‘Dell Diagnostics Programr’,
sayfa: 21).

Kilitlenmeler ve Yazilim Sorunlari

% NOT: Bu belgedeki yordamlar Windows varsayilan gériniimii igin yazilmigtir ve
Dell bilgisayarinizi Windows Klasik gérunimiine ayarladi§inizda bunlar gegerli
olmayabilir.

Bilgisayar agilmiyor

GUC KABLOSUNUN BILGISAYARA VE ELEKTRIK PRIZINE SIKICA
TAKILDIGINDAN EMiN OLUN.

Bir program yanit vermiyor
PROGRAMI SONLANDIRIN —

1 Gorev Yoneticisi'ne erigmek igin ayn1 anda <Ctrl><Shift><Esc> tuglarina
basin ve Uygulamalar sekmesini tiklatin.

2  Yanit vermeyen programi segmek i¢in tiklatin, sonra da Gérevi Sonlandir't
tiklatin.

Bir program siirekli ¢ékilyor

Q NOT: Cogu yazilim belgelerinde veya bir diskette, CD'de veya DVD'de yiikleme
ydnergeleri igerir.

YAZILIM BELGELERINi DENETLEYIN — Gerekirse programi kaldirip

yeniden ytikleyin.

Sorun Giderme Ipuglar | 19



Bir program Microsoft Windows isletim sisteminin 6nceki bir siiriimii igin
tasarlanmig

PROGRAM UYUMLULUK SiHIRBAZI'NI GALISTIRIN —

1 Baslat e—> Denetim Masasi— Programlar— Windows'un bu siiriimii
ile eski bir program kullan'1 tiklatin.

Hos geldiniz ekraninda ileri'yi tiklatin.

Ekrandaki yonergeleri izleyin.

Tamami mavi bir ekran goriiniiyor

BILGISAYARI KAPATIN — Klavyenizdeki bir tusa basarak veya farenizi
hareket ettirerek bir yanit alamiyorsaniz, gii¢ diigmesini en az 6 saniye basili
tutun (bilgisayar kapanana kadar) ve ardindan bilgisayarinizi yeniden baslatin.

Diger yazilim sorunlari

SORUN GIDERME BILGILERI iGiN YAZILIM BELGELERINE BAKIN
VEYA YAZILIM URETICiSINE BASVURUN —

*  Programin bilgisayarda yiiklii isletim sistemi ile uyumlulugundan emin olun,.

* Bilgisayarimizin yazilimi ¢aligtirmak i¢in en diistik donanim gereksinimlerini
karsiladigindan emin olun. Bilgi i¢in yazilim belgelerine bakin.

¢ Programin yiiklendiginden ve uygun sekilde yapilandirildigindan emin olun.
*  Aygit siiriictilerinin programla ¢akismadigindan emin olun.

* Gerekirse programi kaldirip yeniden yiikleyin.

Dell Teknik Giincellestirme Servisi

Dell Teknik Giincellestirme servisi bilgisayariniz i¢in yazilim ve donanim
giincellestirmelerini dnceden e-posta yoluyla bildirilir. Dell Teknik Giincellestirme
servisine kaydolmak i¢in support.dell.com/technicalupdate adresine gidin.

Dell Destek Yardimci Programi

ﬁ NOT: Dell Destek Yardimci Programi Linux ya da Windows XP tiimlesik igletim
sistemlerinde desteklenmez.
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Dell Destek Yardimc1 Programi kendi kendine destek bilgileri, yazilim
giincellestirmeleri ve bilgi islem ortaminiza yonelik durum taramasi saglar. Dell
Destek Yardimci Programina gérev gubugundaki ﬁ simgesinden veya Baslat
meniisiinden erigin.

Dell Destek simgesi gorev gubugunuzda gériinmiiyorsa:

1 Baslat e—> Tiim Programlar— Dell Destegi— Dell Destek Ayarlari'ni
tiklatin.

2 Simgeyi gorev cubugunda goster seceneginin isaretli oldugundan emin olun.

Q NOT: Dell Destek Yardimci Programi Baglat meniisiinde yoksa, support.dell.com
adresine gidin ve yazilimi kargidan yikleyin.

Dell Destek Yardimei Programu ile ilgili daha fazla bilgi i¢in, Dell Support
ekraninin tstiindeki soru isaretini (?) tiklatin.

Dell Diagnostics Programi

Q NOT: Dell Diagnostics sadece sabit diske kurulmus isletim sistemleri ile NVRAM
Flash modulunde galistirilan Windows XP Timlesik isletim sisteminde desteklenir.

Dell Diagnostics Programini (bilgisayarda yiiklii) Baglatma
1 Bilgisayarin ¢aligan bir elektrik prizine bagli oldugundan emin olun.
2 Bilgisayarinizi agin (veya yeniden baglatin).

3 DELL logosu goriindiigiinde hemen <F12> tusuna basin. Boot to Utility
Partition (Yardimc1 Program Béliimiine Onyiikle) 6gesini secin ve <Enter>
tusuna basin.

Q NOT: Cok uzun stire bekler ve igletim sistemi logosunu gériirseniz, Microsoft
Windows masaustl gérintilenene kadar beklemeye devam edin ve sonra
bilgisayarinizi kapatip yeniden deneyin.

Q NOT: Higbir tanilama yardimci programi bélimii bulunamadigini belirten bir
ileti gorirseniz, Dell Diagnostics programini Drivers and Utilities (Striictler
ve Yardimci Programlar) ortamindan baglatin.

4 Dell Diagnostics programini sabit siiriiciiniizdeki tan1 yardime1 programi
boliimiinden baglatmak i¢in herhangi bir tusa basin ve ekrandaki yonergeleri
uygulayin.
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Dell Diagnostics Programini Drivers and Utilities CD'sinden Baslatma

[E4 NOT: Dell Drivers and Utilities ortami istege baglidir ve bilgisayarinizla birlikte
veriimeyebilir. Bu yordam da harici bir optik striici kullaniimasini gerektirebilir.
Bilgisayara harici bir optik siiriicii baglayn.

2 Drivers and Utilities (Siiriiciiler ve Yardimc1 Programlar) CD'sini siiriiciiye
yerlestirin.

3 Bilgisayar1 kapatip tekrar baglatin.
DELL logosu goriindiigtinde hemen <F12> tusuna basin.
Q NOT: Cok uzun stire bekler ve igletim sistemi logosunu goriirseniz, Microsoft

Windows masaustl gériinene kadar beklemeye devam edin ve sonra
bilgisayarinizi kapatip yeniden deneyin.

Q NOT: Sonraki adimlar, ényikleme sirasini yalnizca bir kez degistirir. Sonraki
baslatmada, bilgisayar sistem kurulumu programinda belirtilen aygitiara gére
onyukleme yapar.

4  Onyiikleme aygit1 listesi goriindiigiinde, CD/DVD/CD-RW secenegini
vurgulayin ve <Enter> tusuna basin.

5 Goriintiilenen mentiden Boot from CD-ROM (CD-ROM'dan baslat)
secenegini belirtin ve <Enter> tusuna basin.
CD meniistinii baglatmak i¢in 1 yazin ve ilerlemek i¢in <Enter> tusuna basin.
Numarali listeden Run the 32 Bit Dell Diagnostics'i (32 Bit Dell

Diagnostics Programini Calistir) se¢in. Birden ¢ok siiriim listelenmigse,
bilgisayariniza uygun siirimii se¢in.

8 Dell Diagnostics Ana Meniisii goriindiigiinde, ¢aligtirmak istediginiz
sinamay1 se¢in ve ekrandaki yonergeleri uygulayin.
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Yazilimi Yeniden Yiukleme

Siirticiler

Siriiciilerin Tanimlanmasi

Windows Vista®
1 Bilgisayariniza uygun cihazlarin listesini bulun:
a  Windows Vista Baglat diigmesini 9 tiklatin ve Bilgisayar'i sag tiklatin.
b Ozellikler— Aygit Yoneticisi'ni tiklatin.

Q NOT: Kullanici Hesabi Denetimi penceresi agllabilir. Bilgisayarda bir
ybneticiyseniz Devam diigmesini tiklatin; degilseniz devam etmek igin
yéneticinize bagvurun.

2 Listede asag1 inerek herhangi bir aygit simgesinin yaninda {inlem isareti
(sar1 bir daire iginde [!]) olup olmadigina bakin.

Aygit adinin yaninda bir {inlem isareti varsa, siiriiciiyii yeniden yiiklemeniz
ya da yeni bir siiriicii yiiklemeniz gerekebilir (bkz.Siiriiciileri ve Yardime1
Programlari Yeniden Yiikleme’, sayfa: 24).

Windows® XP Tiimlesik
1 Bilgisayariniza uygun cihazlarin listesini bulun:
a Masaiistiindeki Bilgisayarim simgesini sag tiklatin.

b Ozellikler'i tiklatin.

Q NOT: Kullanici Hesabi Denetimi penceresi agllabilir. Bilgisayarda bir
yéneticiyseniz Devam diigmesini tiklatin; degilseniz devam etmek igin
yéneticinize bagvurun.

¢ Once Donamim sekmesini, ardindan da Aygit Yoneticisi'ni tiklatin.

Yazilimi Yeniden Yikleme | 23



2 Listede asagi inerek herhangi bir aygit simgesinin yaninda tinlem isareti
(sar1 bir daire iginde [!]) olup olmadigina bakin.

Aygit adinin yaninda bir tinlem isareti varsa, siirticiiyli yeniden yiiklemeniz
ya da yeni bir siiriicii yiiklemeniz gerekebilir (bkz.Siiriictileri ve Yardimci
Programlari Yeniden Yiikleme’, sayfa: 24).

Siiriiciileri ve Yardimci Programlari Yeniden Yiikleme

o UYARI: support.dell.com adresinde bulunan Dell Destek web sitesi,
bilgisayariniz i¢in onaylanmis surtcileri saglar. Baska kaynaklardan alinan
suruculer yuklerseniz, bilgisayariniz dogru galismayabilir.

Onceki Aygit Siiriiciisii Siiriimiine Dénme

Windows Vista
1 Windows Vista Baglat diigmesini e tiklatin ve Bilgisayar'l sag tiklatin.
2 Ozellikler— Aygit Yoneticisii tiklatin.

Q NOT: Kullanici Hesabi Denetimi penceresi agllabilir. Bilgisayarda bir
yéneticiyseniz Devam digmesini tiklatin; degilseniz Aygit Yoneticisine girmek
icin ybneticinize bagvurun.

3 Yeni siiriicii kurulmus olan aygita sag tusla tiklatin sonra Ozellikler'i tiklatin.
4 Siiriiciiler sekmesini— Siiriiciiyii Geri Al'1 tiklatin.

Aygit Strticiisti Geri Alma sorunu ¢6zmezse, bilgisayarinizi yeni siirticiiyti
yiiklemeden onceki ¢calisma durumuna dondiirmek icin Sistem Geri Yiikleme'yi
kullanin (bkz. ‘Isletim Sisteminizi Geri Yiikleme’, sayfa: 26).

Windows XP Tiimlesik
1 Bilgisayariniza uygun cihazlarin listesini bulun:
a Masaiistiindeki Bilgisayarim simgesini sag tiklatin.
b Ozellikler'i tiklatin.

Q NOT: Kullanici Hesabi Denetimi penceresi aglilabilir. Bilgisayarda bir
ydneticiyseniz Devam digmesini tiklatin; degilseniz devam etmek igin
ydneticinize bagvurun.

¢ Once Donamim sekmesini, ardindan da Aygit Yoneticisi'ni tiklatin.
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2
3

Yeni siiriicii kurulmus olan aygita sag tusla tiklatin sonra Ozellikler'i tiklatin.

Siiriiciiler sekmesini— Siiriicityii Geri Al'1 tiklatin.

Aygit Stirtictisti Geri Alma sorunu ¢dzmezse, bilgisayarinizi yeni siiriiciyii
yiiklemeden onceki ¢calisma durumuna dondiirmek icin Sistem Geri Yiikleme'yi
kullanin (bkz. ‘Isletim Sisteminizi Geri Yiikleme’, sayfa: 26).

Siirticuleri El ile Yeniden Yiikleme

Windows Vista

1
2

Windows Vista Baglat diigmesini e tiklatin ve Bilgisayar'i sag tiklatin.
Ozellikler— Aygit Yoneticisi'ni tiklatin.

Q NOT: Kullanici Hesabi Denetim penceresi gériintiilenir. Bilgisayarda bir
ybneticiyseniz Devam diigmesini tiklatin; degilseniz devam etmek igin
ydneticinize bagvurun.

Siiriictistinii yiiklediginiz aygitin tiiriinii (6rnegin, Ses veya Video) cift
tiklatin.

Stirtictistinii yiiklediginiz aygitin adini ¢ift tiklatin.

Siiriicii sekmesini— Siiriiciiyii Giincellestir— Siiriicii yazilim igin
bilgisayarima gozat secenegini tiklatin.

Gézat'1 tiklatin ve siiriicti dosyalarini 6nceden kopyaladiginiz yeri bulun.
Sirastyla siiriicii adi—> OK—> Tleri'ye tiklaymn.

Son'u tiklatin ve bilgisayarinizi yeniden baslatin.

Windows XP Tiimlesik

1

2

Bilgisayariniza uygun cihazlarin listesini bulun:
a Masaiistiindeki Bilgisayarim simgesini sag tiklatin.

b Ozellikler'i tiklatin.

% NOT: Kullanici Hesabi Denetimi penceresi agilabilir. Bilgisayarda bir
ybneticiyseniz Devam diigmesini tiklatin; degilseniz devam etmek igin
ydneticinize bagvurun.

¢ Once Donamim sekmesini, ardindan da Aygit Yoneticisi'ni tiklatin.

Siirticiistine ihtiyaciniz olan aygiti sag tiklatin ve Siiriiciiyii Giincellestir'i
tiklatin.
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3
4

Siiriiciiler sekmesi— Siiriicilyil Giincellestir'i tiklatin.

Stiriciiyli yerel bir kaynaktan yiiklemek ya da siiriicii icin Web'de arama
yapmak i¢in ekrandaki yonergelere uyun.

isletim Sisteminizi Geri Yiikleme

Sistem yapilandirmaniza bagli olarak, isletim sisteminizi asagidaki yontemlerle
geri yiikleyebilirsiniz:

Microsoft® Windows Sistem Geri Yiikleme ozelligi (sadece sabit diskleri
olan ve Windows Vista igletim sistemini kullanan bilgisayarlarda bulunur)
veri dosyalarini etkilemeden, bilgisayarinizi 6nceki bir ¢alisma durumuna
geri dondiiriir. Isletim sisteminizi geri yiiklemek ve veri dosyalarmnizi
korumak i¢in ilk ¢6ziim olarak Sistem Geri Yiikleme'yi kullanin.

Bilgisayarimizla birlikte bir Isletim Sistemi ortamu aldiysaniz, isletim sisteminizi
geri yliklemek i¢in bunu kullanabilirsiniz. Ancak, Operating System ortamini
kullanmak sabit stirictintizdeki tiim verileri siler. Sadece sabit diskleri olan ve
Windows Vista isletim sistemini kullanan bilgisayarlarda bulunan bu segenek
ortami ¢alistirmak i¢in kullanilan harici bir sabit disk gerektirir.

Microsoft Windows Sistem Geri Yiikleme Ozelligini Kullanma
(Sadece Windows Vista sabit disk igletim sistemleri)

ﬁ NOT: Bu belgedeki yordamlar Windows varsayilan gérintimii igin yazilmistir ve

Dell bilgisayarinizi Windows Klasik gériiniimiine ayarladi§inizda bunlar gegerli
olmayabilir.

Sistem Geri Yiikleme'yi Baglatma

1
2

26

Windows Vista Baslat diigmesini e tiklatin.

Aramay1 Baglat kutusuna Sistem Geri Yiikleme yazin ve <Enter>
tusuna basin.

Q NOT: Kullanici Hesabi Denetimi penceresi agllabilir. Bilgisayarda bir
yéneticiyseniz, Devam' tiklatin; aksi takdirde istediginiz eyleme devam etmek
icin ybneticinize bagvurun.

fleri'yi tiklatin ve ekranda kalan komutlar1 izleyin.
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Son Sistem Geri Yiiklemeyi Geri Alma

o UYARI: Son sistem geri yluklemesini geri almadan 6nce, agik dosyalari
kaydedip kapatin ve agik programlardan ¢ikin. Sistem geri ylikleme bitene
kadar higbir dosyayi veya programi degistirmeyin, agmayin veya silmeyin.

1 Windows Vista Baglat diigmesini e tiklatin.

2 Aramayi Baslat kutusuna Sistem Geri Yiikleme yazin ve <Enter>
tusuna basin.

3 Son geri yiiklememi geri al'1 ve Devam'i tiklatin.

Yazilimi Yeniden Yikleme |
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Bilgi Bulma

Q NOT: Bazi 6zellikler ve ortamlar istege bagli olabilir ve bilgisayarinizla birlikte
gonderilmemis olabilir. Bazi 6zellikler ve ortamlar bazi tilkelerde bulunmayabilir.

m NOT: Bilgisayarinizla birlikte daha fazla bilgi gelebilir.

Belge/Ortam/Etiket

igindekiler

Servis Etiketi/Hizli Servis Kodu

Service Tag/Express Service Code
(Servis Etiketi/Hizl1 Servis Kodu)
bilgisayarinizdadir.

* support.dell.com adresini
kullandiginizda veya teknik destegi
aradiginizda bilgisayarinizi tanimlamak
icin Servis Etiketi numarasini kullanin.

* Teknik destegi aradiginizda ¢agrinizi
yonlendirmek i¢in Hizli Servis Kodu
numarasini girin.

Giivenlik, Mevzuat, Garanti ve Destek
Belgeleri

Bu bilgiler, bilgisayarinizla birlikte
saglanmis olabilir. Diizenlemeler hakkinda
daha fazla bilgi i¢in, www.dell.com sitesini
ziyaret ederek asagidaki adreste yer alan
Regulatory Compliance Homepage
(Diizenlemelere Uygunluk Ana Sayfasi)
sayfasina bakin:
www.dell.com/regulatory_compliance.

* Garanti bilgileri

+ Hiikiimler ve Kosullar (yalnizca ABD)
* Giivenlik yonergeleri

* Diizenleyici bilgiler

* Ergonomi bilgileri

* Son Kullanici Lisans Sozlesmesi
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Belge/Ortam/Etiket igindekiler

Dell Technology Guide » Isletim sisteminiz hakkinda

Dell Technology Guide (Dell Teknoloji * Aygitlari kullanma ve bakimini yapma

Kilavuzu) support.dell.com adresinde « RAID. Internet. Bluetooth® kablosuz

bulunabilir. PRIy s
teknolojisi, e-posta, ag gibi teknolojiler

ve ¢ok daha fazlas1 hakkinda bilgi edinme.

Microsoft® Windows® Lisans Etiketi + Isletim sistemi {iriin anahtarimzi saglar.

Microsoft Windows Lisansiniz
bilgisayarinizdadir.
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Yardim Alma

Yardim Alma

A DIKKAT: Bilgisayarin kapagini gikarmak gerekirse, énce tiim elektrik
cikiglarindan bilgisayarin ve modem kablolarinin baglantisini kesin.
Bilgisayarinizla birlikte gonderilen giivenlik yénergelerini uygulayin.

Bilgisayarinizda bir sorunla karsilasirsaniz, tanimlamak i¢in asagidaki adimlari

tamamlayin ve sorunu giderin:

1 Bilgisayarinizin karsilastigi sorunla ilgili olarak bilgi ve yordamlar igin bkz.
‘Ipuglarr’, sayfa: 17.

2 Dell Diagnostics'i ¢alistirmayla ilgili yordamlar i¢in bkz. ‘Dell Diagnostics
Programr’, sayfa: 21.

3 ‘Tan1 Denetim Listesi’, sayfa: 36 doldurun.

Kurulum ve sorun giderme yordamlarinda yardim almak igin,
(support.dell.com) adresindeki Dell Destek sitesinde Dell'in ¢ok
¢esitli cevrimigi servislerini kullanabilirsiniz. Cevrimigi Dell Destek
sitesinin kapsamli listesi i¢in, bkz.‘Cevrimigi Servisler’, sayfa: 32.

5 Onceki adimlarda sorunu ¢zemediyseniz, bkz. ‘Dell'e Bagvurma’, sayfa: 37.

Q NOT: Destek personelinin gerekli yordamlarda size yardimei olabilmesi igin Dell
Destek servisini bilgisayardaki veya bilgisayarin yakinindaki bir telefondan arayin.

4 NOT: Dellin Hizli Servis Kodu sistemi biitin iilkelerde bulunmayabilir.

Dell'in otomatik telefon sisteminden istendiginde, ¢agrinin dogrudan ilgili
destek personeline yonlendirilebilmesi i¢in Hizli Servis Kodunuzu girin. Hizli
Servis Kodunuz yoksa Dell Accessories klasoriinii agin, Hizli Servis Kodu
simgesini ¢ift tiklatin ve yonergeleri izleyin.

Dell Destek servisini kullanma talimatlart i¢in, bkz. ‘Teknik Destek ve Miisteri
Servisleri’, sayfa: 32.
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Q NOT: Asagidaki servislerin bir kismi Kita ABD'sinin digindaki yerlerde her zaman
bulunmayabilir. Servisin verilip verilmedigini 6grenmek icin yerel Dell temsilcinize
basvurun.

Teknik Destek ve Miisteri Servisleri

Dell'in destek servisinden yararlanarak, Dell™ donanimlarina iliskin
sorulariniza yanit alabilirsiniz. Destek personeli hizli ve dogru yanitlar
verebilmek i¢in bilgisayar tabanli tanilar kullanir.

Dell'in destek servisine basvurmak icin, ‘Aramadan Once’, sayfa: 35 boliimiine
gidin ve bolgenizin basvuru bilgilerine bakin veya support.dell.com sitesine gidin.

DellConnect™

DellConnect, bir Dell servis ve desteginin genis bantli bir baglant1 {izerinden
bilgisayariniza erigip, sorununuza tani koymasini ve sizin gozetiminizde
onartlmasini saglayan basit bir cevrimigi erisim aracidir. Daha fazla bilgi i¢in
support.dell.com sitesine gidin ve DellConnect’i tiklatin.

Cevrimigi Servisler

Asagidaki web sitelerinden Dell tiriinleri ve servisleri hakkinda bilgi
alabilirsiniz:

www.dell.com

www.dell.com/ap (sadece Asya/Pasifik tilkeleri)
www.dell.com/jp (sadece Japonya)
www.euro.dell.com (sadece Avrupa)
www.dell.com/la (Latin Amerika ve Karayip tilkeleri)
www.dell.ca (sadece Kanada)

Dell Destek servislerine asagidaki web sitelerinden ve e-postayla erisebilirsiniz:
* Dell Destek web siteleri:

support.dell.com
support.jp.dell.com (sadece Japonya)

support.euro.dell.com (sadece Avrupa)
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* Dell Destek e-posta adresleri:

mobile_support@us.dell.com

support@us.dell.com

la-techsupport@dell.com (sadece Latin Amerika ve Karayip tilkeleri)
apsupport@dell.com (sadece Asya/Pasifik {ilkeleri)

* Dell Pazarlama ve Satis e-posta adresleri:

apmarketing@dell.com (sadece Asya/Pasifik iilkeleri)
sales_canada@dell.com (sadece Kanada)

* Anonim dosya aktarma protokolii (FTP)

ftp.dell.com — anonim kullanici olarak oturum agin ve sifre olarak e-posta
adresinizi kullanin

AutoTech Servisi

Dell'in otomatik destek servisi AutoTech, Dell miisterileri tarafindan taginabilir
ve masaiistii bilgisayarlar hakkinda sik sorulan sorulara verilen kaydedilmis
yanitlar saglar.

AutoTech servisini aradiginizda, telefonunuzun tuslarini kullanarak sorularinizla
ilgili konular1 secin. Bélgenizde arayabileceginiz telefon numaralari i¢in, bkz.
‘Dell'e Bagvurma’, sayfa: 37.

Siparis Durumu Otomatik Yanit Servisi

Siparis ettiginiz herhangi bir Dell {irlinliniin durumunu 6grenmek i¢in,
support.dell.com sayfasini ziyaret edebilir veya siparis durumu otomatik yanit
servisini arayabilirsiniz. Sesli yanit sistemi sipariginizi bulmak ve durumunu
bildirmek i¢in sizden bilgi ister. Bolgenizde arayabileceginiz telefon numaralari
icin, bkz. ‘Dell'e Bagvurma’, sayfa: 37.

Siparisinizle ilgili Sorunlar

Siparisinizle ilgili eksik parca, yanlis parca, hatali fatura gibi sorunlar varsa,
yardim almak i¢in Dell'e bagvurun. Telefon ederken, faturanizi veya irsaliyeyi
yaninizda bulundurun. Bolgenizde arayabileceginiz telefon numaralari i¢in, bkz.
‘Dell'e Bagvurma’, sayfa: 37.

Yardim Aima | 33



Uriin Bilgileri

Dell'de bulunan diger iirtinler hakkinda bilgi almaniz gerekirse veya siparis
vermek isterseniz, www.dell.com adresinden Dell web sitesini ziyaret edin.
Bolgenizden arayabileceginiz telefon numarasini 6grenmek veya bir satis
temsilcisiyle goriismek i¢in, bkz. ‘Dell'e Bagvurma’, sayfa: 37.

Pargalari Garanti Kapsaminda Onarim veya
Degistirme i¢cin Ginderme

Onarim veya degistirilmek tizere génderilecek tiim pargalart asagida belirtilen
sekilde hazirlayim:

1 Dell'i arayip lade Edilen Uriin Yetki Numarasi alin ve bu numaray1 kutunun
iistiine kolayca ve agikca goriinecek sekilde yazin.

Bolgenizde arayabileceginiz telefon numaralari i¢in, bkz. ‘Dell'e Bagvurma’,
sayfa: 37. Kutuya faturanin bir kopyasini ve iade nedenini belirten bir
mektup ekleyin.

2 Caligtirdiginiz testleri ve Dell Diagnostics tarafindan gonderilen hata
mesajlarini (bkz. ‘Dell'e Bagvurma’, sayfa: 37) iceren Tan1 Denetim
Listesinin (bkz. ‘Tani1 Denetim Listesi’, sayfa: 36) bir kopyasini da ekleyin.

3 Gonderilen parca degistirilecekse, parcaya ait tiim aksesuarlar (elektrik
kablolar1, yazilim disketleri, kizaklari vb.) da génderin.

4 Gonderilecek malzemeyi orijinal (veya esdeger) paketleme malzemesine koyun.

Sevk masraflari size aittir. Ayrica, iade edilen tiim iirtinlerin sigortalanmasi sizin
sorumlulugunuzdadir ve Dell'e sevk edilmesi sirasinda hasar riskini dikkate
almaniz gerekir. Teslimde Odeme (C.0.D.) paketleri kabul edilmemektedir.

Yukaridaki gereklerin herhangi biri yerine getirilmeden yapilan iadeler Dell’in
teslim masasi tarafindan geri gevrilecek ve size iade edilecektir.
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Aramadan Once

Q NOT: Goriisme sirasinda Hizli Servis Kodu yaninizda olmalidir. Bu kod Dell'in
otomatik destek telefon sisteminin ¢agrinizi daha dogru yonlendirmesine yardimci
olur. Sizden ayrica Servis Etiketi de istenecektir (bilgisayarinizin arkasinda veya
altinda bulunur).

Tan1 Denetim Listesini doldurmay1 da unutmayin (bkz. ‘Tani1 Denetim Listesi’,
sayfa: 36). Miimkiinse, yardim almak tizere Dell'i aramadan 6nce bilgisayarinizi
acin ve bilgisayariizdaki veya yakinindaki bir telefonu kullanin. Sizden
klavyeyi kullanarak bazi komutlar girmeniz, islemler sirasinda ayrintil bilgi
iletmeniz veya sadece bilgisayarin kendisinde yapilabilecek sorun giderme
islemlerini yapmaniz istenebilir. Bilgisayariizin belgelerini hazir bulundurun.

& DIKKAT: Bilgisayarinizin iginde galismaya baslamadan énce,
bilgisayarinizla birlikte gelen giivenlik yénergelerini uygulayin.
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Tani Denetim Listesi

Ad:

Tarih:

Adres:

Telefon numarast:

Servis Etiketi (bilgisayarin arkasindaki veya altindaki barkod):
Hizli Servis Kodu:

fade Edilen Uriin Yetki Numarasi (Dell destek teknisyeni tarafindan verildiyse):
Isletim sistemi ve siirimii:

Aygitlar:

Genisleme kartlari:

Aga bagli misiniz? Evet Hayir

Ag, stirim ve ag adaptorii:

Programlar ve stiriimleri:

Sistemin baglangi¢ dosyalarini saptamak i¢in isletim sisteminizin belgelerine bakin.
Bilgisayara bir yazic1 bagliysa, dosyalar1 yazdirin. Degilse, Dell'i aramadan dnce bu
dosyalar1 okuyun.

Hata mesaji, uyari kodu veya tani kodu:

Sorunun agiklamasi ve gergeklestirdiginiz sorun giderme yordamlart:
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Dell'e Bagvurma

ABD'deki miisterilerimiz 800-WWW-DELL (800-999-3355) no'lu telefonu

arayabilir.

Q NOT: Etkin bir Internet baglantiniz yoksa bagvuru bilgilerini satis faturanizda,
irsaliyede, fiste veya Dell tirlin katalogunda bulabilirsiniz.

Dell, gesitli ¢evrimici ve telefonla destek ve servis segenekleri saglar. Bu

servislerin kullanilabilirligi tilkeye ve liriine gore degisir ve bolgenizde bazi

servisler verilemiyor olabilir. Satis, teknik destek veya miisteri servisi

konularinda Dell'e bagvurmak igin:

1 support.dell.com sitesini ziyaret edin ve sayfanin altindaki Choose A
Country/Region (Ulke/Bolge Secin) acilan meniisiinden iilkenizi veya
bolgenizi secin.

2 Sayfanin sol tarafindaki Bizimle Baglanti Kurun'u tiklatin ve gereksiniminize
uyan servis veya destek baglantisini segin.

3 Size en uygun Dell'e basvurma yontemini se¢in.
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Windows Vista
Aygit Strtictisii Geri Alma, 24
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Windows XP
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